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¡Claro que sí! Vamos a profundizar en **folkX**, la extensión de Chrome que
mencioné y que es la pieza clave para convertir Twitter (y otras plataformas) en
una máquina de generación de leads. Te explicaré qué es, cómo funciona y cómo
usarla paso a paso en tu estrategia.

## � ¿Qué es folkX y por qué es tan
poderoso?

**folkX es una extensión gratuita para Chrome** que actúa como un puente entre
las redes sociales (como Twitter y LinkedIn) y tu CRM (folk) . Su función principal es
permitirte **capturar contactos con un solo clic** desde cualquier perfil que
encuentres en internet .

Lo más valioso para ti es que, al capturar un lead, folkX **automáticamente
enriquece su perfil** buscando información adicional como:
– Correo electrónico profesional
– Puesto de trabajo y empresa
– Enlaces a otras redes sociales
– Números de teléfono (cuando están disponibles)

Para tu estrategia en Twitter, esto significa que cuando encuentres a alguien que
podría estar interesado en tu PDF o en tus soluciones, **puedes guardar su perfil y
obtener su email en segundos**, sin tener que preguntárselo directamente.

## � ¿Cómo usar folkX en tu estrategia de Twitter? (Paso a paso)

Aquí tienes el proceso completo, integrando lo que vimos en la estrategia de
Twitter:

### Fase 1: Configuración inicial



1. **Crea una cuenta en folk:** Ve a [folk.app](https://www.folk.app) y regístrate.
Tienes una prueba gratuita de 14 días sin necesidad de tarjeta de crédito .
2. **Instala la extensión:** En Chrome, ve a la Chrome Web Store y busca «folkX» o
instálala directamente desde el sitio web de folk.
3. **Conecta tu cuenta:** Una vez instalada, inicia sesión con tu cuenta de folk para
vincular la extensión.

### Fase 2: Captura de leads en Twitter

Ahora viene la parte divertida. Recuerda las **búsquedas avanzadas** que vimos
antes. Cuando encuentres un tuit relevante de un posible lead:

1. **Haz clic en el perfil** de la persona para abrirlo.
2. Verás que aparece un **botón de folkX** en la interfaz de Twitter (normalmente
junto a los botones de «Siguiendo» o «Mensaje»).
3. **Haz clic en el botón de folkX** .
4. La extensión capturará automáticamente:
– Nombre completo
– Bio de Twitter
– Foto de perfil
– **Correo electrónico** (si está disponible públicamente o si folk puede encontrarlo
a través de su tecnología de enriquecimiento)

### Fase 3: Organización en tu CRM

Una vez capturado:

1. El contacto se guarda automáticamente en tu cuenta de folk.
2. folk aplica sus **»Smart Fields»** para completar automáticamente cualquier
información faltante .
3. Puedes añadirlo a una lista específica (por ejemplo, «Leads de Twitter –
Marketing Digital»).
4. Añade notas sobre la conversación que tuviste o el tuit que te llamó la atención.

## � El flujo completo: De Twitter a lead cualificado

Aquí tienes cómo integrarías todo lo que hemos visto:

| Paso | Acción | Herramienta | Resultado |
|:—:|:—|:—|:—|



| **1** | Buscar conversaciones relevantes | Búsqueda avanzada de Twitter |
Encuentras a personas pidiendo ayuda o mostrando interés |
| **2** | Interactuar con valor | Twitter | Respondes con un consejo útil o mencionas
tu PDF |
| **3** | Capturar el lead | folkX | Con un clic guardas su perfil y obtienes su email |
| **4** | Enriquecer el perfil | folk (automático) | Se completa automáticamente con
empresa, cargo, etc. |
| **5** | Iniciar secuencia de email | folk | Entras en la fase de nutrición por correo
que vimos antes |

## ⚙️ Funcionalidades avanzadas de folkX que te interesan

Más allá de la captura básica, folkX tiene otras capacidades que pueden ser muy
útiles:

### � Gestión desde Gmail
folkX también funciona dentro de Gmail. Puedes ver y gestionar tus contactos de
folk directamente mientras revisas tu correo, e incluso **enriquecer contactos
desde los emails que recibes** .

### � IA para outreach
folk tiene funciones de IA que te ayudan a:
– **Redactar mensajes personalizados** basados en la información del contacto
– **Resumir conversaciones** anteriores para tener contexto rápido
– **Sugerir próximos pasos** para no perder el seguimiento

### � Seguimiento unificado
folk crea una **línea de tiempo unificada** de todas tus interacciones con ese
contacto: tweets, emails, mensajes de WhatsApp, etc. Todo en un solo lugar .

## � ¿Cuánto cuesta folk?

folk tiene un modelo **freemium** con una prueba gratuita de 14 días de todas las
funciones premium . Los planes de pago son :

| Plan | Precio (facturación anual) | Ideal para |
|:—|:—|:—|
| **Standard** | $20/usuario/mes | Equipos pequeños que necesitan lo esencial |
| **Premium** | $40/usuario/mes | Equipos medianos que necesitan secuencias de



email y dashboards |
| **Custom** | Desde $80/usuario/mes | Equipos grandes con necesidades
personalizadas |

Para empezar, el plan **Standard** es más que suficiente. Incluye:
– Gestión de pipelines
– Enriquecimiento de contactos
– La extensión folkX
– Sincronización con email, calendario y WhatsApp

## ✅ Resumen: Por qué folkX es perfecto para tu estrategia

1. **Ahorra tiempo:** Capturas leads en segundos, sin copiar y pegar
manualmente.
2. **Obtienes emails sin preguntar:** La función de enriquecimiento encuentra
correos que no están visibles públicamente.
3. **Información enriquecida:** No solo guardas el nombre, sino también empresa,
cargo y otros datos clave.
4. **Todo centralizado:** Todas tus interacciones con ese lead (Twitter, email,
WhatsApp) quedan registradas en un mismo lugar.
5. **Seguimiento profesional:** Puedes automatizar los correos de nutrición que
vimos en la estrategia anterior.

Con folkX, transformas Twitter de una red social ruidosa a una fuente constante de
leads cualificados que puedes nutrir por email exactamente como planeabas.

¿Te gustaría que profundice en cómo configurar las **secuencias de email
automatizadas** dentro de folk para nutrir a esos leads que capturas?


